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ТРЕНИНГ ПО РАЗВИТИЮ НАВЫКОВ УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ СХЕМОТЕХНИКИ 

Автор и ведущий тренинга:

Верхоглазенко В.Н.

Цели:

· Понимание требований к работе со схемотехническими изображениями;

· Навыки оформления содержания управленческих ситуаций в языке схемотехнических изображений;

· Навыки организованного понимания содержания схемы;

· Умения по совершенствованию своей мысли за счет ее схемотехнического оформления

· Различение существующих типов схем;

	Название курса: Развитие навыков управленческой схемотехники

	Содержание:

Вводная часть. Знакомство участников тренинга с целями, задачами и правилами тренинга. Схемотехника и развитие управленческого мышления (перспективная сторона). Обсуждение тех задач управленца (аналитика) в которых применение схемотехнических изображений дает максимальный эффект (прагматическая сторона). Схема как средство облегчения взаимопонимания в профессиональной управленческой деятельности. Фиксация ожиданий участников от тренинга. Коррекция самоопределения участников к тренингу.

Основная часть. Выполнение участниками задания по схематизации содержания текста с управленческой ситуацией (по желанию участников: управленческая ситуация дается тренером или берется из своей практики).

Демонстрация результатов схематического оформления управленческой ситуации. Анализ положительных и отрицательных сторон схем, представленных участниками. Выявление ошибок в использовании схематических изображений при интерпретации управленческой ситуации. 

Микро-консультация тренера по типичным ошибкам и затруднениям в использовании схематических изображений (нарушение принципа непрерывности процессов; отсутствие структурности изображения; абстрактно-конкретная разнородность изображения; потеря существенного; «перегруз» лишними деталями; символьная неадекватность изображения содержанию текста; доминирование знакового над символьным; смешение «эмпирического» и «концептуального» содержаний в схеме; «бедность» изобразительных средств; субъективизм в использовании символов (не понимание смысла символов другими); нарушение правил синтезирования элементов схемы; неполнота отраженного в схеме содержания, изображение того, что отсутствует в содержании текста и др.).

Консультация тренера по: типам схематических изображений (СИ), основным элементам СИ и правилам синтезирования, балансу знакового и символьного в СИ, правилам обобщения содержания при использовании СИ, удержанию абстрактно-конкретной однородности в применении СИ и пр.

Выполнение участниками задания по раскрытию содержания предложенных схем по управленческой теме. (Каждому участнику дается схема, содержание которой он должен расшифровать. После этого, каждый из участников демонстрирует результаты своей работы другим. Осуществляется совместный анализ правильности расшифровки схемы под руководством тренера. Заканчивается фаза общими замечаниями и комментариями тренера.) 

Схематизация участниками управленческих текстов. (Каждому участнику дается 2-3 текста по управленческой тематике, содержание которого ему необходимо изобразить схематически. В ходе и после выполнения задания  тренер дает индивидуальные советы по адекватному схематическому оформлению предложенного текста. Заканчивается фаза общими комментариями и рекомендациями тренера.

Заключительная часть. Подведение итогов работы на тренинге. Анализ оставшихся типовых трудностей и путей самостоятельного их преодоления. Общие итоги и рекомендации тренера.


	Продолжительность:   2 дня


	
	Тренер: Верхоглазенко В.Н.



	
	Курс предназначен:

Для управленцев среднего и высшего звена, а также для представителей управленческих аналитических служб, желающих повысить уровень использования схематических изображений в своей практике



	
	Необходимая предварительная подготовка:

Наличие опыта использования схем в изложении своих мыслей



	
	Количество участников: 6-10 чел.



	
	Получаемые навыки/знания:

Различение типов и характера схем;

Понимание общих требований к работе со схематическими изображениями;

Осознание правил построения и «прочтения» управленческих схем;

Навыки оформления содержания управленческого текста в языке схематических изображений;

Навыки организованного понимания содержания схемы;

Умение по совершенствованию своей мысли за счет ее схематического оформления



	
	Рекомендуемое продолжение обучения:

Самостоятельная работа по развитию своих навыков использования схематических изображений в своей профессиональной практике



	
	


	Название курса:
	Тренинг по развитию навыков управленческой схемотехники

	Номер курса:
	

	Продолжительность:
	2 дня (20 час.)


Тематический план курса

	Отведенное время, час
	Тема
	Игровая ситуация
	Комментарии


	День 1

	0,5 час.
	Содержание:

Вводная часть. Знакомство участников тренинга с целями, задачами и правилами тренинга. Схемотехника и развитие управленческого мышления (перспективная сторона). Обсуждение тех задач управленца (аналитика) в которых применение схемотехнических изображений дает максимальный эффект (прагматическая сторона). Схема как средство облегчения взаимопонимания в профессиональной управленческой деятельности.  


	
	Введение правил участия тренером. Раскрытие тренером значимости использования схемотехники в управленческой практике. Фиксация ожиданий участников от тренинга. Коррекция самоопределения участников к тренингу.

	2 час.
	Основная часть. Выполнение участниками заданий по схематизации содержания текста с управленческой ситуацией (по желанию участников: управленческая ситуация дается тренером или берется из своей практики).
	Управленческие ситуации, представленные в тексте.


	Самостоятельные попытки участников  изображения содержания текста в схематической форме.

	2 час.
	Демонстрация результатов схематического оформления управленческой ситуации. Анализ положительных и отрицательных сторон схем, представленных участниками. 
	
	Анализ самостоятельных попыток схематического изображения теста. Выявление ошибок в использовании схематических изображений при интерпретации управленческой ситуации.

	1,5 час.


	Микро-консультация тренера по типичным ошибкам и затруднениям в использовании схематических изображений (нарушение принципа непрерывности процессов; отсутствие структурности изображения; абстрактно-конкретная разнородность изображения; потеря существенного; «перегруз» лишними деталями; символьная неадекватность изображения содержанию текста; доминирование знакового над символьным; смешение «эмпирического» и «концептуального» содержаний в схеме; «бедность» изобразительных средств; субъективизм в использовании символов (не понимание смысла символов другими); нарушение правил синтезирования элементов схемы; неполнота отраженного в схеме содержания, изображение того, что отсутствует в содержании текста и др.).
	
	Консультация тренера по выявленным ошибкам у участников по правилам схематического изображения тестовых содержаний. Классификация типичных ошибок и затруднений в использовании схемотехнических изображений.

	2  час.
	 Повторные действия по оформлению фрагментов собственных управленческих ситуаций и совместный анализ способа работы и результатов
	Управленческие ситуации, из опыта участников


	

	1 час.
	Консультация тренера по: типам схематических изображений (СИ), основным элементам СИ и правилам синтезирования, балансу знакового и символьного в СИ, правилам обобщения содержания при использовании СИ, удержанию абстрактно-конкретной однородности в применении СИ и пр.
	
	Консультация тренера по основам управленческой схемотехники.

	1 час.
	Подведение итогов первого дня
	
	Подведение итогов работы первого дня участниками и тренером.



	День 2



	0,5 час.
	Знакомство с задачами второго дня
	
	Введение задач второго дня тренером

	3,5  час.
	Выполнение участниками задания по раскрытию содержания предложенных схем по управленческой теме. (Каждому участнику дается схема, содержание которой он должен расшифровать. После этого, каждый из участников демонстрирует результаты своей работы другим. Осуществляется совместный анализ правильности расшифровки схемы под руководством тренера. Заканчивается фаза общими замечаниями и комментариями тренера.).
	Схематические изображения управленческих ситуаций.
	Понимание участниками содержания культурных управленческих схем, как образцов схематического оформления управленческих содержаний. Коррекция ошибок в понимании со стороны тренера. Знакомство участников с культурными правилами понимания содержания схем. Рекомендации тренера.

	3,5 час.
	Схематизация участниками управленческих текстов. (Каждому участнику дается 2-3 текста по управленческой тематике, содержание которого ему необходимо изобразить схематически. В ходе и после выполнения задания  тренер дает индивидуальные советы по адекватному схематическому оформлению предложенного текста. Заканчивается фаза общими комментариями и рекомендациями тренера.
	Управленческие ситуации, представленные в тексте.
	Работа участников по схематическому оформлению предложенных текстов. Коррекции работы каждого участника по заданию со стороны тренера. Индивидуальные советы и рекомендации тренера каждому участнику. Общие рекомендации тренера.

	2 час.
	Оформлении в схематическом изображении собственных управленческих ситуаций, подготовка и реализация микро-докладов, совместное обсуждение и анализ.
	
	Работа участников по схематическому оформлению собственных простых ситуаций.

	0,5 час.
	Заключительная часть. Подведение итогов работы на тренинге. Анализ оставшихся типовых трудностей и путей самостоятельного их преодоления. Общие итоги и рекомендации тренера.
	
	Общее подведение итогов работы на тренинге и рекомендации тренера по дальнейшему развитию схемотехнических навыков участников в самостоятельной работе.


Тематическое «поле» тренинга

(темы для консультаций в ходе тренинга)

Общая часть. 

Место схемотехники в реальной управленческой практике. Схемотехника и принятие управленческого решения. Схемотехника и развитие управленческого мышления (перспективная сторона). Схемотехника в индивидуальном и групповом мышлении. Схема как средство облегчения взаимопонимания в профессиональной управленческой деятельности. Схемотехнические изображения как средство организации управленческой аналитики. 

Основные преимущества использования в управленческой аналитике языка СИ:

· Фиксированность (статичность) содержаний мысли;

· Возможность целостности охвата мысли (содержание мысли полностью представлено в единой схеме);

· Внешняя представленость внутреннего образа;

· Возможность более адекватного взаимопонимания;

· Возможность совместного обсуждения содержания, изображенного на схеме;

· Возможность совместного совершенствования содержания, изображенного на схеме;

· Возможность развития абстрактно-конкретного мышления за счет использования СИ;

· Возможность контроля и коррекции самого процесса мышления, при использовании СИ;

· Возможность «ухода» от лишних деталей в содержании мысли, за счет схематизации;

· Возможность явным образом совмещать содержательную и средственную стороны мышления.

Стихийный и организованный типы СИ. Текстовая блок-схема и изобразительный (символьный) тип схем. Типичные ошибки и затруднения в использовании языка схематических изображений управленцем:

· нарушение принципа непрерывности процессов; 

· отсутствие структурности изображения; 

· абстрактно-конкретная разнородность изображения; 

· потеря существенного содержания при схематическом оформлении текста; 

· «перегруз» лишними деталями; 

· символьная неадекватность изображения содержанию текста; 

· доминирование знакового над символьным; 

· смешение «эмпирического» и «концептуального» содержаний в схеме; 

· «бедность» изобразительных средств; 

· субъективизм в использовании символов (не понимание смысла символов другими);

· нарушение правил синтезирования элементов схемы; 

· неполнота отраженного в схеме содержания, изображение того, что отсутствует в содержании текста и др.).

Специальная часть. 

Процессуальный тип СИ. Структурный тип СИ. Процессная и пространственная логика СИ. Процессуально-структурный и структурно-процессуальный типы СИ. «Изобразема» и «концептуальная схема». Исследовательский, концептуально-понятийный, критический и проектный типы СИ. СИ «для себя» и «для другого». Формная (средственная) и содержательная (интерпретационная) составляющие СИ. Простые элементы языка СИ (парадигма). Составные блоки элементов языка СИ (синтагмы). Правила синтезирования элементов языка СИ. Баланс знакового (текстового) и символьного (изобразительного) в СИ. Правила прочтения содержания СИ. Правила обобщения содержания текста при использовании СИ. Принцип абстрактно-конкретной однородности в СИ.

